Postipalvelut Lumijoella

Kunnanhallitus 29.05.2023 § 136

Ohm. 89
Esittelija

Paatosehdotus

Paatos

Postipalvelut on Osuuskauppa Arinan toimesta irtisanottu ja postin
toiminta loppuu Lumijoen Sale-myymalassa heti kun postipalvelut on
saatu jarjestettya toisaalle kunnan alueella. Tavoitteena on, etta
uudessa toimipisteessa toiminta kaynnistyisi viimeistaan elo-
syyskuun aikana. Postipalvelulaki edellyttaa, etta jokaisessa
kunnassa on oltavan kaikkien kuluttajien ja yrityksien saatavilla on
oltava yleispalveluun kuuluvia postipalveluja.

Postin kanssa on alustavasti neuvoteltu palveluiden sijoittumisesta
johonkin kunnan toimipisteeseen, mahdollisesti kirjastoon.

postin esitys

Kunnanjohtaja Karsi-Ruokolainen Paula

Kunnanhallitus kay postipalveluiden tilanteesta keskustelun ja
paattaa jatkotoimenpiteista kokouksessa annettavan
paatosesityksen perusteella.

Kunnanhallitus valtuuttaa kunnanjohtajan jatkamaan

postipalveluiden sijoittumisen valmistelua. Kunnanhallitus paattaa
asiasta seuraavassa kokouksessaan.

Kunnanhallitus 20.06.2023 § 153

Esittelija

Paatosehdotus

Paatos

Kunnanjohtaja, kiinteistopaallikko ja postin edustaja yhdessa
kirjaston henkildkunnan kanssa tutustui kirjaston tiloihin 13.6.2023.
Postin palveluiden siirtyminen tilojen osalta on mahdollista jarjestaa
kirjaston tiloissa. Tiloihin olisi tulossa postin pakettiautomaatti, jota
asiakkaiden olisi mahdollista kayttaa myOds kirjaston aukioloaikojen
ulkopuolella kirjastokorttia kayttamalla. Henkilokohtainen
asiakaspalvelu postiasioissa olisi tarjolla kirjaston aukioloaikoina.
Posti kouluttaa henkildston tehtaviin ja vastaa palveluissa
tarvittavasta laitteistosta. Postipalvelutoiminta voitaisiin kaynnistaa
4.9.2023 alkaen.

Kunnanjohtaja Karsi-Ruokolainen Paula

Kunnanhallitus paattaa, etta Lumijoen kunta osoittaa kirjastolta
toimitilat postipalveluiden tuottamiseen. Kirjaston henkilokunta
vastaa asiakaspalvelusta oman toimensa ohella. Palvelutoiminta
kaynnistetaan alustavan suunnitelman mukaisesti 4.9.2023.
Kunnanjohtaja valtuutetaan neuvottelemaan sopimuksen sisalto ja
allekirjoittamaan sopimusasiakirja.

Hyvaksyttiin esityksen mukaisesti.



Kunnanhallitus 11.12.2023 § 283

36/00.02.01/2023

Esittelija

Paatosehdotus

Paatos

Postipalvelut ovat olleet toiminnassa Lumijoen kirjastossa 13.9.2023
alkaen. Henkilosto on hoitanut tehtavansa oman toimensa ohella.
Asiakkaat ovat olleet paaosin tyytyvaisia lahella olevaan palveluun.

Kaytanto on kuitenkin osoittanut, etta yrityksen ilmoittama
palvelutehtavan hoitoon kuluva tydaika (1 h/pv) ja tydmaara ei ole
pitanyt paikkaansa; pelkastaan postin tehtavien hoitamiseksi
tarvitaan tydntekija vahintadan 50 %:n tydajalla. Kirjaston
henkilokunnan (2 hl63a) lisaksi postin tehtavat on opetellut kolme
kunnan vakituista tyontekijaa. Postin maksama korvaus tehtavasta ja
tilojen kaytosta on muodollinen eika mitenkaan vastaa kunnalle
tehtavasta aiheutuvia kuluja. Myos saapuneiden postipakettien suuri
maara ja koko ovat aiheuttaneet tilaongelmia kirjastolla ja
henkilostolle lisdantynytta fyysista rasitusta. Kirjaston ydintehtavaan
kaytetty aika on vahentynyt. Pakettiautomaatti on ollut hyva
lisdpalvelu.

Kunnan taloudellinen tilanne on talla hetkella erityisen haasteellinen
valtionosuusleikkausten vuoksi, joten ensi vuoden aikana kunnan
henkildstoresurssia vaativien ei-lakisaateisten tehtavien hoito on
mahdotonta. Postipalvelusopimuksemme irtisanomisaika on kuusi
(6) kuukautta. Toimialueesta vastaaville aluepaallikdille on lahetetty
asiasta sahkoposti 29.11.2023.

Kunnanjohtaja Karsi-Ruokolainen Paula

Kunnanhallitus paattaa, etta postipalvelusopimus Posti Oy:n kanssa
irtisanotaan valittdmasti ja palvelu Lumijoella paattyy 6 kk:n
irtisanomisajan jalkeen. Postin pakettiautomaatin palvelut voidaan
kuitenkin jatkossa sailyttaa kirjastolla, mikali postin oma henkil6std
vastaa automaatin taytosta ym. asiaan kuuluvasta toiminnasta.

Hyvaksyttiin esityksen mukaisesti.

Ville Keinanen poistui kokouksesta taman pykalan kasittelyn aikana
klo 19.07.



